MEDIENINFORMATION

GARANTA

VERSICHERUNG

GARANTA: Die Vermittlung von Kfz-Versicherungen
lohnt sich auch fir kleinere Autohauser

Die Méglichkeit, eine Kfz-Versicherung direkt beim Autokauf abschliefSen zu kénnen, ist nicht
nur eine Serviceverbesserung fiir den Kunden, sie bringt dem Autohaus auch zusditzliche
Ertrdge. Dass dabei der Aufwand fiir den Autoverkdufer nicht hoch sein muss, beweist die

GARANTA mit ihrem Sales Team.

,Wie eine heuer gemeinsam mit dem MARKET Institut durchgefiihrte Kundenbefragung ergibt,
wurde knapp der Halfte der Befragten zumindest einmal ein Angebot fiir Versicherungen im
Autohaus gemacht. Obwohl sich hier in den letzten Jahren ein Aufwartstrend zeigt, gibt es
immer noch Autohéduser, die ihren Kunden diesen Service vorenthalten. Fehlendes Know-How
und mangelnde personelle Ressourcen sind oftmals der Grund dafiir. Mit Unterstiitzung des
GARANTA Sales Teams kdnnen auch kleinere Betriebe ihren Kunden einen ganzheitlichen
Rundum-Service bieten”, erlautert GARANTA Geschaftsfliihrer Hans Giinther Léckinger.

Das GARANTA Sales Team Ubernimmt dabei die komplette Beratung und den Verkauf der Kfz-
Versicherung flr den Autohausmitarbeiter. Die Abwicklung ist denkbar einfach: Der Verkaufer
spricht den Kunden im Zuge des Autokaufs auch auf eine Kfz-Versicherungslosung der
GARANTA an und kontaktiert das Sales Team per Telefon. Dann lbergibt er den Telefonhérer
an seinen Kunden. Seine Arbeit ist somit erledigt, denn alles Weitere erledigt das GARANTA

Sales Team fir ihn.

Mit jeder abgeschlossenen GARANTA Kfz-Versicherung ist das Autohaus im Schadenfall der
erste Ansprechpartner. Das verstarkt die Kundenbindung und steigert zusatzlich durch die
GARANTA Produktvorteile die Ertragschancen fir das Werkstattgeschaft. So erhalt der Kunde
zum Beispiel eine Reduktion des vereinbarten Selbstbehalts, wenn er sein Fahrzeug im selben
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Autohaus repariert und die GARANTA verzichtet auf Ablésezahlungen an den Kunden.
Dariiber hinaus kommt er in den Genuss von mehreren Superbonusstufen unter Null, profitiert
vom Verzicht auf den Einwand der groben Fahrldssigkeit und vielen weiteren Vorteilen.

Weitere Informationen sowie einen Film zum GARANTA Sales Team findet man im Internet
unter: https://www.garanta.at/vertriebspartner/garanta-sales-team/

Flr Rickfragen stehen das GARANTA Sales Team unter der Servicehotline 05 0448-9400 oder
der zustandige GARANTA Gebietsleiter gerne zur Verfligung.

Salzburg, 24. August 2021
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Im Bild:

Hans Giinther Léckinger, Geschaftsfiihrer GOVD GARANTA Osterreich

Versicherungsdienst Ges.m.b.H.

Foto: Hannelore Kirchner, Abdruck honorarfrei.
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